Вопросы к зачету по дисциплине «Основы нормирования труда»


[bookmark: _Hlk140939864]1. Объект, предмет, цели и задачи нормирования труда на предприятии.
2. Взаимосвязь нормирование и оплата труда на предприятии.
3. «Организация, нормирование и оплата труда на предприятии» в системе наук о персонале.
4. Понятие о труде. Трудовые концепции.
5. Компоненты деятельности человека.
6. Классификация видов труда.
7. Понятие производственного, технологического и трудового процессов.
8. Структура производственного процесса.
9. Классификация и характеристика трудовых движений, действий, приемов.
10. Классификация производственных процессов в строительстве.
11. Значение и задачи изучения рабочего времени.
12. Классификация затрат рабочего времени рабочих.
13. Классификация затрат рабочего времени ИТР и служащих.
14. Время использования машин при исчислении норм труда.
15. Понятие организации труда.
16. Сущность и значение разделения труда.
17. Границы разделения труда.
18. Формы разделения труда.
19. Сущность и формы кооперации труда.
20. Направления развития разделения и кооперации труда.
21. Понятие и классификация рабочих мест, задачи их организации.
22. Специализация и оснащение рабочих мест.
23. Планировка рабочих мест.
24. Обслуживание рабочих мест.
25. Аттестация и рационализация рабочих мест.
26. Цели и задачи нормирования труда.
27. Способы нормативных наблюдений.
28. Методы нормирования труда.
29. Нормы и нормативы труда, их виды.
30. Требования к нормативам и основные этапы их разработки.
31. Проектирование норм на ручные и механизированные процессы.
32. Понятие заработной платы.
33. Структура заработной платы.
34. Структура дохода работника предприятия.
35. Формы оплаты труда.
36. Тарифная система оплаты труда.
37. Бестарифная система оплаты труда.
38. Структура заработной платы.
39. Оплата труда в коллективных формах организации труда.
40. Оплата труда работников аппарата управления и руководителей.
41. Зарубежный опыт организации заработной платы.
42. Формы и методы государственного регулирования заработной платы.

1.	Понятие государствогенеза. Конституционное, правовое, социальное, электронное государство.
2.	Проблемы взаимной ответственности государства и личности. Предпосылки возникновения концепции электронного государства.
3.	Электронное правительство. 
4.	Концепция «электронного правительства» как концепция нового государственного строительства. 
5.	Wiki-правительство как новая культура управления государством. 
6.	Новый формат привлечения к сетевой работе профессионалов, владеющих уникальными компетенциями и готовых предложить государству свои опыт и знание. 
7.	Понятия «кибердемократия», «теледемократия», «электронная демократия». 
8.	Онлайн инструменты и сервисы обсуждения социально-значимых проблем, доступа и участия в принятии политических решений, в том числе реализации законодательных инициатив.
9.	Понятие информатизации. Цели и задачи информатизации. 
10.	Основные принципы информатизации. Правовые основы информатизации.
11.	Понятие и принципы создания информационных систем. 
12.	Классификация информационных систем: в зависимости от элементов и взаимосвязи, степени, автоматизации, сфере применения.
13.	Интерактивные информационные системы. 
14.	Информационные системы в реальном режиме времени. 
15.	Обеспечение информационных систем: математическое, лингвистическое, организационное, правовое, методическое, эргономическое.
16.	Характеристики и требования к информационным системам.
17.	Понятие и назначение информационных технологий. 
18.	Характеристика и особенности современных информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), используемых в управлении.
19.	Основные этапы формирования государственной политики в информационной сфере.
20.	Развитие инфраструктуры единого информационного пространства России. 
21.	Электронное управление и электронное правительство.
22.	Понятие государственной информационной системы: назначение и особенности. 
23.	Принципы построения государственных информационных систем
24.	. Уровни информационно-технологического обеспечения: высший, аналитический, федеральный, региональный. 
25.	Назначение ведомственных информационных систем. Перечень информационных систем. 
26.	Государственные информационные ресурсы и базы данных в составе государственных информационных систем. 
27.	Механизмы работы с государственной информацией. 
28.	Периодичность обновления информации и срок хранения информации. 
29.	Информационные технологии и технические средства (в том числе криптографические). 
30.	Специфика системы межведомственного электронного взаимодействия. 
31.	Раскрытие государственной информации. 
32.	Аудит государственных информационных систем.

Критерии оценки ответа на устный вопрос зачетного билета
Устный ответ студента по теоретическому вопросу зачетного билета по дисциплине оценивается максимум в 30 баллов.
По результатам ответа 30 баллов выставляется студенту, если содержание ответа соответствует освещаемому вопросу, полностью раскрыта в ответе тема, ответ структурирован, даны правильные, аргументированные ответы на уточняющие вопросы, демонстрируется высокий уровень участия в дискуссии.
По результатам ответа 25 баллов выставляется студенту, если содержание ответа соответствует освещаемому вопросу, полностью раскрыта в ответе тема, даны правильные, аргументированные ответы на уточняющие вопросы, но имеются неточности, при этом ответ не структурирован и демонстрируется средний уровень участия в дискуссии.
По результатам ответа 20 баллов выставляется студенту, если содержание ответа соответствует освещаемому вопросу, но при полном раскрытии темы имеются неточности, даны правильные, но не аргументированные ответы на уточняющие вопросы, демонстрируется низкий уровень участия в дискуссии, ответ не структурирован, информация трудна для восприятия.
По результатам ответа 10 баллов выставляется студенту, если содержание ответа соответствует освещаемому вопросу, но при полном раскрытии темы имеются неточности, демонстрируется слабое владение категориальным аппаратом, даны неправильные, не аргументированные ответы на уточняющие вопросы, участие в дискуссии отсутствует, ответ не структурирован, информация трудна для восприятия.
По результатам ответа 5 баллов выставляется студенту, если содержание ответа соответствует освещаемому вопросу, но тема в ответе не полностью раскрыта, демонстрируется слабое владение категориальным аппаратом, происходит подмена понятий, даны неправильные, не аргументированные ответы на уточняющие вопросы, участие в дискуссии полностью отсутствует, ответ не структурирован, информация трудна для восприятия.
При несоответствии содержания ответа, освещаемому вопросу студент получает 0 баллов.

4.2 Практические задания на зачет
Вопрос к зачету 3 представляет собой практические задание (демоверсия):
Задание 1.
Совокупный потенциальный фонд рабочего времени на предприятии составляет в базисном году 2658 тыс. ч, в отчетном – 2764 тыс. ч. Использованный фонд рабочего времени составил соответственно 2115,6 и 2266,5 тыс. ч. Как изменился уровень организации труда на предприятии?
Задание 2.
Определить уровень организации труда, если в течение 365
дней на предприятии работали 850 человек, длительность смены 8 часов, в целом отработано 154 000 человеко-дней, при целодневных потерях – 125 000 человеко-часов и при внутрисменных – 23 000 человекочасов; по отчету планового отдела внутрисменные потери рабочего времени составили 11%.
Задание 3.
Определить месячную выработку одного рабочего и процент
выполнения норм, если в бригаде работает 12 человек, за месяц бригада
изготовила 5400 изделий. Месячное задание – 5040 изделий.
Задание4. 
Доля рабочих в общей численности ППП в базовом периоде составляла 54,5%, из них основных производственных рабочих – 67,2%. Планируется комплекс мероприятий, в результате которых удельный вес рабочих в общей численности ППП повысится до 61,7%, доля основных производственных рабочих останется неизменной. Определить, как изменится производительность труда у рабочих и в целом у ППП.
Задание 5. 
Определить, как изменится производительность труда рабочих, если производительность труда основных рабочих возрастет на 7,5%, их удельный вес в общей численности рабочих увеличится с 53 до 59%.
Задание 6. 
Численность работников машиностроительного завода в базовом периоде составляла 2750 человек. Планируется увеличить план производства продукции на 15,6%, а также внедрить комплекс мероприятий, которые обеспечат рост производительности труда на 12%. Определить плановую численность работников укрупненным способом.
Задание 7. 
На предприятии запланирован объем производства в размере 12,5 млн. руб., а также комплекс мероприятий, который позволит высвободить 24 человека. Определить плановую численность работников, если уровень производительности труда в базовом периоде составлял 50 тыс. руб.
Задание 8. 
Плановая численность рабочих 1000 человек, фактическая 1050 человек, выполнение плана по объему выпускаемой продукции 103%, при этом трудоемкость продукции снизилась на 2%.
Задание 9. 
По второму квалификационному разряду в цехе работают 18 человек, по третьему – 49, по четвертому – 67; по пятому разряду – 30 человек. Все они тарифицируются по одной тарифной сетке, имеющей следующие тарифные коэффициенты: К1 = 1,0; К2 = 1,19; К3= 1,26; К4 = 1,35; К5 = 1,47. Определить средний тарифный коэффициент среди рабочих данного цеха.
Задание 10.
Определить средний тарифный коэффициент, если средняя часовая тарифная ставка по действующей на предприятии тарифной сетке составляет 258,4 руб., а тарифная ставка первого разряда – 64,0 руб.

Критерии оценки практических заданий вопросов к зачету 
По результатам выполнения одного практического задания 40 баллов выставляется, если работа выполнена правильно и  в полном объеме, студент дает наглядные доказательства владения и умения выполнять практическую работу по заданным параметрам, дает полные ответы на вопросы преподавателя в соответствии с темой практического задания и показывает при этом глубокое владение соответствующей литературой по рассматриваемым вопросам, способен предложить собственное решение, проявляет умение самостоятельно и аргументировано излагать материал, анализировать исходные данные, делать самостоятельные обобщения и выводы, предлагать самостоятельные технические, либо технологические решения.
По результатам выполнения практического задания 35 баллов выставляется, если работа выполнена правильно и в полном объеме, студент дает наглядные доказательства владения и умения выполнять практическую работу по заданным параметрам, дает практически полные ответы на вопросы преподавателя, изложение материала логическое, обоснованное справочными данными и соответствующими нормативами, освещение вопросов завершено выводами, студент обнаружил умение анализировать исходные данные, а также выполнять учебные задания. Но в выполненном задании, эскизах, устных ответах допущены неточности, некоторые незначительные ошибки, имеются погрешности оформления работы.
По результатам выполнения практического задания 30 баллов выставляется, если работа выполнена правильно, практически в полном объеме, студент дает практически полные ответы на вопросы преподавателя, изложение материала логическое, обоснованное справочными данными и соответствующими нормативами, освещение вопросов завершено выводами, студент обнаружил умение анализировать исходные данные, а также выполнять учебные задания. Но в ответах допущены неточности, некоторые незначительные ошибки, освещение вопросов не всегда завершено выводами, имеет место недостаточная проработка технологии, эскизов наладок, имеются погрешности оформления работы.
По результатам выполнения практического 20 баллов выставляется в том случае, когда работа выполнена с незначительными неточностями, практически в полном объеме, студент в целом овладел навыками и умениями по данной теме, обнаруживает знание лекционного материала и справочной литературы, пытается анализировать конструкторскую документацию, делать выводы и решать задачи. Но на защите контрольной работы ведет себя пассивно, дает неполные ответы на вопросы, работа оформлена неаккуратно.
По результатам выполнения практического задания 10 баллов выставляется в том случае, когда работа выполнена неаккуратно, с неточностями и не в полном объеме, но студент в целом овладел содержанием вопросов по данной теме, обнаруживает знание лекционного материала и учебной литературы, пытается анализировать чертежи, делать выводы и решать задачи. При этом, дает неполные ответы на вопросы, допускает ошибки при освещении результатов выполненной работы.
По результатам выполнения практического задания 5 и менее баллов выставляется в случае, когда студент обнаружил несостоятельность выполнить задание, либо задание выполнено неправильно, бессистемно, с грубыми ошибками, при этом отсутствуют понимание основной сути задания.

Пример заданий на зачете для одного обучающегося:
        Задание 1: Объект, предмет, цели и задачи нормирования труда на предприятии.Концепция «электронного правительства» как концепция нового государственного строительства.
Задание 2: Методы нормирования труда. Характеристики и требования к информационным системам.

[bookmark: _GoBack]Задание 3:  Определить средний тарифный коэффициент, если средняя часовая тарифная ставка по действующей на предприятии тарифной сетке составляет 258,4 руб., а тарифная ставка первого разряда – 64,0 руб. 

